
LG Smart ThinQ – Guida alla connessione 

 

Per iniziare: 

 

 

 

 

1) Scarica l’ app  android app LG Smart ThinQ dal Google Play Store. 

2) E’ quindi necessario registrarsi all’ app. 

Collegamento smartphone Android: 

1) Premi il tasto + Per aggiungere la tua lavatrice o il tuo frigorifero: 

 

2) Assicurati che non ci siano ostacoli tra il router e il tuo  
    elettrodomestico. 
 

 
 

3) Seleziona la tua lavatrice o il frigorifero dalla lista prodotto. 
 

 
 

 

 

 

• Come connettere un dispositivo Wi-Fi: 

o Nota che le reti a 5 GHz potrebbero non funzionare. 

o Assicurati che l’ elettrodomestico si trovi in prossimità del router, senza ostacoli tra di essi. 

o Il nome della rete Wi-Fi non deve contenere caratteri speciali quali "[!@#$%^&*()_+?}{|\]". 

o Imposta l’ opzione  "Passa ai dati mobili" su OFF sullo smartphone, prima di procedere con la connessione dell’ 

elettrodomestico. 

 

 



4) Verifica innanzitutto se sul pannello della lavatrice è presente la manopola, o nel caso di un frigorifero, 

     controlla il tipo di display (touchscreen o no): 

 Lavatrice 
 Seleziona NO o SI in base al tuo prodotto (vai al punto 5). 

 
  

 Frigorifero 
 Seleziona NO o SI in base al tuo prodotto (vai al punto 7). 

 
 

 

5) Se la lavatrice è dotata di manopola, verifica se è presente il display a LED: 

 

 Se  SI, attiva il Wi-Fi in questo modo: 
 

 

 Altrimenti, se NO procedi come da immagine: 
 

 



 

6)  Diversamente, se la lavatrice è esattamente come in immagine, procedi nell’ attivazione del Wi-Fi in questo modo: 

  
 

7) Nel caso di un frigorifero, verifica se è presente il display touchscreen: 

  Se è presente, seleziona SI e attiva il Wi-Fi: 
 

 

 Altrimenti, seleziona NO e procedi come da immagine: 
 

 

 

8) A questo punto, segui i passaggi dell’ app LG Smart ThinQ, e completa la configurazione Wi-Fi: 

     



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Collegamento smartphone iOS: 

I passaggi sono anaoghi a quelli per l’ app Android. 

Solo per iOS, durante il processo per connettere la tua lavatrice o il tuo frigorifero a SmartThinQ, questi genereranno una connessione 

Wi-Fi autonoma, alla quale appoggiarsi inizialmente per farli comunicare con il tuo dispositivo mobile. 

Questo processo utilizzerà sempre la tua normale rete domestica. 

Quale password utilizzare per accedere alla rete del frigorifero o della lavatrice? 

La password per il Wi-Fi in questo caso corrisponde alle ultime 4 CIFRE del nome della rete  Wi-Fi, RIPETUTE DUE VOLTE. 

Ad esempio, se il nome della rete Wi-Fi è LG_SMART-REFRIGERATOR_AJ_56E4, la password sarà 56E456E4. 

 

 

• La lavatrice o il frigorifero non si connettono al Wi-Fi? 

o Fai attenzione al passaggio "La tua lavatrice/frigorifero ha il display a led o il  touchscreen?". 

o Assicurati di stare selezionando l’ opzione corretta per collegare/associare il tuo elettrodomestico. 

o Lavatrice e frigorifero devono essere accesi (nel caso della lavatrice, non deve essere in corso alcun programma di 

lavaggio).                                                                                     

o Se il pannello del tuo elettrodomestico non è proprio come quello visualizzato nell’ immagine sul tuo smartphone, seleziona 

“NO” al posto di “SI’”: 

                                                                                          


