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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
,30 dni na zwrot”

Data opublikowania: 2025-03-14

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Niniejszy Regulamin okresla warunki przeprowadzenia akcji promocyjnej pod nazwg ,,30 dni na
zwrot” (dalej zwanej ,,Promocjg”).

1.2. Organizatorem Promoc;ji jest LG Electronics Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Wotoska 22,
02- 675 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000121072 (dalej
zwany ,,Organizatorem”).

1.3 Promocja organizowana jest na stronie internetowej oficjalnego Sklepu internetowego LG w Polsce
pod adresem: https://www.lg.com/pl/promocje/zwrot-30-dni/.

1.4. Promocja obowigzuje od dnia 14 marca 2025 r. od godz. 00:01 do dnia 30 kwietnia 2025r. do godz.
23:59 wedtug polskiej strefy czasowej.

1.5. Towarami objetym Promocjg sg wszystkie produkty LG dostepne w czasie trwania promocji na
stronie oficjalnego Sklepu internetowego LG, a znajdujacego sie pod adresem https://www.lg.com/pl/, z
nastepujacych kategorii produktowych:

e Telewizory o przekatnej ekranu 65-cali wtacznie lub wiecej

e Gotowe zestawy telewizoréow z gtosnikiem typu soundbar, w ktérych telewizor jest o przekatnej
ekranu 65-cali wigcznie lub wiecej

e Lodowki

e Pralki, Pralko-suszarki, Suszarki

e Gotowe zestawy pralek i suszarek

1.6 Akcesoria do produktéw wymienionych w p. 1.5. wystepujace na stronach tychze kategorii nie sg
objete Promoc;ja.

§ 2 UCZESTNICY PROMOCII

2.1 Promocja przeznaczona jest wytgcznie dla petnoletnich osdéb fizycznych, ktére sg polskimi
rezydentami podatkowymi (deklarujg w Polsce na potrzeby podatku dochodowego od oséb prawnych
swoje dochody/przychody, niezaleznie od kraju, w ktérym takie dochody/przychody zostaty osiggniete)
oraz ktdre zapoznaty sie z trescig niniejszego Regulaminu i zaakceptowaty jego postanowienia.

2.2. Z Promocji mogg réwniez skorzystaé petnoletnie osoby fizyczne prowadzace jednoosobowg
dziatalnos$¢ gospodarczg, jesli nabywajg Produkty, o ktédrych mowa w ust. 1.5., nie bedac konsumentami
w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego tj. dokonujg zakupu zwigzanego bezposrednio z prowadzong
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowsa, ktére zapoznaty sie z trescig niniejszego Regulaminu i
zaakceptowaty jego postanowienia.

2.3 W Promocji nie moga brac¢ udziatu pracownicy Organizatora, ani ich osoby najblizsze: osobg
najblizszg jest matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub
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stopniu, osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takze osoba
pozostajgca we wspdlnym pozyciu.

2.4 W Promocji nie mogg brac¢ udziatu osoby pozostajgce w stosunku cywilnoprawnym z Organizatorem.

§ 3 NAGRODA

3.1. Nagroda w Promocji jest wydtuzony z 14 do 30 dni kalendarzowych okres mozliwosci dokonania
zwrotu produktu zakupionego w Sklepie LG w czasie obowigzywania Promocji.

3.2 Nagroda daje Uczestnikowi petne prawo zwrotu zakupionego Produktu do 30 dnia liczonego od daty
sprzedazy widniejgcej na fakturze, zgodnie z ogélnymi warunkami obowiazujgcymi w Sklepie LG, a
opisanymi szczegotowo w Regulaminie Sklepu (Punkt 3.1-3.7), dostepnym pod adresem
https://www.lg.com/pl/terms-and-conditions-of-purchase/.

3.3. Zgtoszenie zwrotu Produktu musi nastgpi¢ w nieprzekraczalnym terminie 30 dni od daty widniejacej
na otrzymanej fakturze zakupu. W przypadku kontaktu mailowego zgtoszenie takie musi zostac
otrzymane przez LG nie pdzniej niz do konca 30 dnia, do godz. 23:59.

3.4 Zgtoszenia mozna dokonac tylko poprzez kontakt bezposredni z Infolinig LG, telefon 801 54-54-54
(801 LG-LG-LG) lub wysytajgc wiadomos¢, korzystajac z oficjalnego formularza na stronie LG, dostepnego
pod adresem https://www.lg.com/pl/wsparcie/email.

3.5 W celu ztozenia skutecznego zgtoszenia zwrotu Produktu konieczne jest podanie prawidtowego
numeru zamdwienia oraz danych nabywcy widocznych na fakturze.

3.6. Inne formy zgtoszenia, niz te wymienione w p.3.4 nie bedq uznawane, co spowoduje brak
mozliwosci odebrania Nagrody. W takim przypadku zgtoszenie zwrotu zakupionego Produktu miedzy 15
a 30 dniem od daty wystawienia faktury nie bedzie mozliwe.

3.7 Uczestnik zwraca produkty na swéj koszt z uwzglednieniem wymagan opisanych w Regulaminie
Sklepu (Punkt 3.3).

3.8. Zwrot gotowego zestawu produktéw (telewizor i soundbar lub pralka i suszarka), mozliwy jest tylko
w catfosci. Nie mozna dokonac zwrotu tylko jednego produktu z danego zestawu.

§ 4 POSTANOWIENIA KONCOWE

4.1 Regulamin Promociji jest dostepny na oficjalnej stronie Promocji w Sklepie LG:
https://www.lg.com/pl/promocje/zwrot-30-dni/

4.2 Kupujac produkty w Sklepie LG, Klient jest zobowigzany zaakceptowaé ogdlne warunki sprzedazy
ujete w Regulaminie Warunkdéw Sprzedazy, dostepnych na stronie LG pod adresem URL:
https://www.lg.com/pl/terms-and-conditions-of-purchase/

4.3 W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego, a takze inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
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