@ LG Electronics

Bé guy tic wng xir danh cho nha cung cap LGE

B6 quy tic wng xur danh cho nha cung cap caa LG Electronics (LGE) (sau day goi 1a "Bo quy tic") quy
dinh céc yéu cau cu thé ma LGE yéu cau Nha cung cap cua minh tuan tha va thuc hién. Nhitng yéu cau
nay duoc dua ra dé dam bao méi truong 1am viéc an toan, ton trong nhan quyén caa nhan vién, thyc hién
trach nhiém bao vé mai truong va duy tri cac hoat dong kinh doanhco dao dirc. Nha cung cép co nghia
vu tuan thi Bo quy tic da cam két thong qua céc thoa thuan trong hop dong hoic cac thoa thuan tuan thi
riéng biét voi LGE. Pap lai, LGE sé& hd trg cho Nha cung cép ctia minh trong viéc thyuc hién kiém tra va
thuc hién cac hoat dong pht hop véi Quy tic. Nhan thice duoc tam quan trong cia Mai truong, X4 hoi
va Quan tri (ESG) trong viéc danh gia cac hoat dong mua bén, LGE két hop céc tiéu chiESG trong qua
trinh lua chon nha cung cap. Viéc tuan tha Bo quy tic duoc gidm sét thdng qua hoat dong kiém tra thudng
xuyén hang nam. LGE c6 quyén sira d6i Bo quy tac khi thay can thiét va moi sira d6i s& duoc théng béo
truéc thdng qua trang web Cong théng tin nha cung cip LGE (https://www.lgesuppliers.com). LGE, hoic
cac kiém toan vién bén ngoai dugc chi dinh bai LGE, c6 thé dén tham cac co s cua nha cung cap dé
danh gia viéc tuan thit Quy tic ndy va yéu cau cai tién khi can thiét. Nha cung cip phai tién hanh tham
dinh chinh sach va cung cap quyén tiép can dé khac phuc néu phéat hién ra vi pham vé nhan quyén. Trong
truong hop c6 xung dot gita Bo quy tic nay va luat phap dia phuong, cac yéu cau nghiém ngat hon sé
dugc vu tién 4p dung. Néu nha cung cap khong khic phuc céc vi pham, LGE c6 quyén cham dut mbi
quan hé kinh doanh véi nha cung cap.
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1. Tén trong nhan quyén cia ngwdi lao dong (Lao dong)

A. Cam lao dong ép buoc

Nha cung cap bi nghiém cam tham gia vao bét ky hinh thic ép budc lao dong nao, bao gom, nhung khong gidi han ¢ nd I¢,
budn ngudi, lao dong khdng tu nguyen trai vei y mudn cia nguoi lao dong. Trong qua trinh tuyén dung nha cung cap phai
ky voi nguoi lao dong mot hop dong lao dong dugc soan thao bang ngdn ngir ma nguorl lao dong co thé hiéu duoc va cung
cap mot ban sao hop ddng cho ngudi lao dong Nguoi lao dong s€ glu lai ban géc cac gidy to tiy than, nhu ho chiéu, gidy
phép lao dong hodc gidy to nhap cu. Mac dii cac quy dinh phap luét co thé yéu cau nguoi sir dung lao dong bao vé cac tai ligu
nay nhung nguoi lao dong phai duoc quyen truy cap céc tai liéu nay kip thoi bat cur khi ndo can thlet Nha cung Cap khong
duoc han ché mot cach bat hop ly quyen tu do di lai cua nguoi lao dong, nguoi lao dong co quyén cham dut hop dong lao
dong theo quyét dinh caa ho. Nha cung cap c6 trach nhiém luu trir hd so clia tat ca ngudi lao dong trong thoi gian toi thicu &
muoi hai thang. Nha cung cap s& khdng tinh bat ky khoan phituyén dung niao cho ngudi lao dong, trong truong hop cac khoan
phi d6 dugc &p dung, nha cung cip cé nghia vu hoan tra khoan phituong tmg cho nguoi lao dong.

B. Cim lao dong tré em va quén 1y lao dong chwa thanh nién

Nha cung cap phai dua ra mot hé thong hiéu qua dé xac minh tudi ciia ngudi lao dong va nghiém cam st dung lao dong tré
em. Theo muc dich cia diéu khoan nay, "tré em" duogc dinh nghia 13 mot ca nhan dudi mudi lam (15) tudi hodc dudi do tudi
lao dong tbi thiéu theo quy dinh cua phap lut dia phuong. Ngudi lao dong dudi mudi tdm (18 tudi) khong duoc thyc hién
cong viéc ¢ nguy co gay nguy hiém cho sirc khoe va an toan cua ho, bao gom ca lam ca dém va lam thém gio. Trong trudng
hop ngudi lao dong 1a sinh vién, nha cung cip phai cung cip cc chuong trinh hd tro va dao tao phii hop, dong thoi dam bao
tuan tha cac luat va quy dinh c6 lién quan. Néu phét hién cac truong hop lao dong tré em, céc bién phap khic phuc hau qua
va hd trg phai duoc thuc hién kip thoi.

C. Cam lam thém gidé qua mic

Tong sb gio lam vigc mdi tuan khong duge vuot qué gisi han tdi da do lut phap dia phuong quy dinh hodc sau muoi (60)
gio, tuy theo sb gio nao it hon. Hon nita, nhan vién phai duoc nghi it nhat mot ngay cho mai bay (07) ngay lam viéc. Viéc
lam thém gio phai 1a tw nguyén. Nha cung cap phai thuc hién quy dinh ndy va yéu cau twong tu doi véi Nha cung cip noi bo
cua ho.

D. Tién lwong va phic lgi

Tién lwong phai duoc tra cho sb gior 1am viéc véi ty & vugt qua mirc luong t6i thiéu theo luat dinh va ngudi lao déng 6 quyén
nhan dugc mot bang thanh toan tién lwong néu chi tiét bat ky khoan khau trir ndo. Viéc tra luvong phai binh ding cho cong
viéc va trinh @6 nhu nhau. Tién luong 1am thém gio, lam viéc vao ban dém vuot qua mirc luvong gid tiéu chuan phai duoc tra
thém. Nghiém cam khau trir tién lwong nhu mot hinh thirc xur ly ky luat, trir c&c khoan khéu trir lién quan dén thoi gian ma
nhan vién khong 1am viéc do di muon hoic vang mat. Nha cung cap phai dong bao hiém xa hoi cho nguoi lao dong mét cach
trung thuec.

E. Khong phén biét di xit/Khong quiy roi/Ddi xir nhan dao

Nha cung cap phai ton trong quyen con nguol cua tat ca ngum lao dong va dam bao rang ngudi lao dong khong bi cac hanh
vi qudy rdi va phan biét d6i xtr tai noi lam viéc. Khong nguoi lao dong nao phai chiu bao luc, phan biét gioi tinh, quay rbi
hoic lam dung tinh duc, hinh phat di véi than thé, ép budc vé tinh than hozc thé chat, bat nat, si nhuc noi cong cdng, ngdn
ngit xtic pham, rang budc bat hop ly hodc bat ky hinh thirc déi xir nghiém khic hogc vo nhan dao nao, ngudi lao dong ciing
khong nén bi de doa dbi xir nhu vay. Trong tit ca hoat dong lién quan dén viéc 1am, bao gém tuyen dung, tién luong, boi
thuong, thuong, thang tién va co hoi dao tao, Nha cung cap khong duoc phan biét dbi xir hoic quay roi dya trén gisi tinh,
chang toc, mau da, tudi tac, khuynh huéng tinh dyc, nhan dang gidi tinh, nguon gbc dan toc hoic quoc gia, khuyét tat, mang
thai, tihh trang hon nhan, ton gido, dang phai chinh tri, lién két cong doan, vi the x& hoi, tinh trang cyu chién binh duoc hudng
trg cap, thong tin di truyen dugc bao v¢ hogc tih trang strc khoe. Nha cung cap sé dua ra vathong bao rd rang cac chinh sach
va thi tuc ky luat cho tat ca nguoi lao dong. Hon nita, Nha cung Cap khong duoc yéu cau kham sirc khoé dé su dung cho myc
dich phan biét d6i xir voi ngudi lao dong hodc nguoi xin viéc, Chang han nhu thtr thai. Ngoai ra, Nha cung cap phai cung cap
chd & hop ly cho cac hoat dong ton gido va khuyét tat theo yéu cau.
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F. Tw do |ap hdi va thwong lweng tap thé

Nha cung cap phai dwa ra cac phuong an hi¢u qua dé giai quyét mbi lo ngai V& noi lam viéc va bdi thudng théng qua giao tiép
minh bach va truc tiép giita ngudi lao dong va quan 1y. Diéu ndy c6 nghia 1a ngudi lao dong va/hoic dai dién cua ho co quyén
tu do thao luan vé diéu kién lam viéc va cach quan ly cia ho véi ban quan ly, bay t6 quan diém va méi lo ngai cua ho ma
khong so bi phan biét d6i xir, tra thu, de doa hoac quay réi. Nha cung cap phai bao dam nguoi lao dong dugc tu do t6 chuc
va tham gia cong doan, thuong luong tap thé, hoi hop hoa binh va tir chdi cac hoat dong d6. Ngudi lao dong hoic dai dién
ngudi lao dong cé thé bay to y kién cua minh V& didu kién 1am viéc va chinh séch quan 1y, ciing nhu bét ky khé khin nao ho
gdp phai déi véi ban quan ly ma khong so bi phan biét déi xw, tra thi hogc de doa. Trong cac tinh huong ma luat phap va quy
dinh dia phuong quy dinh han ché quyén tu do 1ap hoi va quyén thuong lwong tap thé, Nha cung cp nén cho phép thanh lap
céac co quan dai dién nguoi lao dong trong giéi han phép luat quy dinh.
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2. M6i treong lam viéc an toan (Sic khée & An toan)

A. An toan lao dong

Nha cung cap phai thuc hién danh gia rai ro thuong xuyén dé xac dinh cac mdi nguy hiém tiém an vé stic khoe va an toan,
bao gom nhung khong gloi han & hoa chat, dién, cac nguon nang luong khac, hoa hoan, xe ¢, nguy co té ngd va cdc rui ro
khac ma ngudi lao dong c6 thé gap phai, dong thoi nha cung cap phai thyuc hién céc bién phap giam thiéu nhing rui ro nay
theo Phan cap kiém soét. Trong truong horp cac mdi nguy hiém nay khong thé dugc quan ly hiéu qua Nha cung cap phai cung
Cap cho nguoi lao dong trang bi bao ho ca nhan (PPE) pht hop va t6 chic céc budi dao tao V& cAc rii ro lién quan den cac
moi nguy hlem nay. Hon nita, Nha cung cap chiu trach nhiém thuc hién cac bién phap dap tng gioi. Vidy, Nha cung cap phai
dam bao rang nhan vién mang thai hoac nuéi con nho khdng tiép x(c véi cac diéu kign lam viéc nguy hiém va duoc cung cap
chd & hop ly, chang han nhu thoi gian nghi ngoi day dii va dia diém thich hgp cho cac ba me nudi con nho.

B. Chuin bi cho trwang hop khan cip

Nha cung cap phai xéc dinh céc tinh huong va su kién khan cap c6 thé xay ra, dong thoi thiét lap va thuc hién cac ké hoach
khan cap/quy trinh tmg phd dé giam thiéu tac dong cua ching. Céc bi¢n phap nay bao gom tha tuc bao cao khan Cap, théng
béo cho nhan vién va yéu cau so tan, dao tao nhan vién va dién tap khan cap. Cac ké hoach khan Cap phai két hop thiét bi phat
hién va dap lira thich hop, 16i thoét hiém théng thoang va khong bi can tr, phuong tién thoat hiém day du, théng tin lién lac
cho ngudi Gng ctru khan cap va phuong an khac phuc. Nha cung cap phai dam bao riang cac 16i thoat hiém c6 thé hoat dong
bén ngoai va dam bao kha ning so tan bang cach tién hanh cac cugc dién tap va danh gia so tan thuong xuyén. Nhitng danh
gia nay phai bao gom bang ghi chép thoi gian va bién phap khic phuc, véi tat ca nhan vién tham gia & nhat mot 1an méi nam
hozc theo yéu cau cua luat phap dia phuong, tiy theo quy dinh nao nghiém ngit hon. Cac diém tap két khan cép, ca bén trong
va bén ngoai, phai dugc danh du bang céc du hiéu d& nhan biét. Sau cac cudc dién tap, cac danh gia phai dugc tién hanh dé
danh gia thoi gian so tan va xac dinh céc cai tién can thiét, tir 6 dam bao kha nang so tan nhanh chong va hiéu qua. Cac cudc
dién tap so tan s& duoc tién hanh trong cac tinh hudng khac nhau (ngay va dém) ¢ tat ca cac khu vuc dugc sir dung boi ngudi
lao dong, bao gom ca nha an va ky tic x4.

C. Thuong tich va bénh nghé nghiép

Nha cung cap phai tuan tha cac quy trinh sau day dé ngan ngira thuong tich va bénh nghé nghiép, dong thoi ngan chan sy tai
dién cuia chiing: a) b&o céo su ¢b va tai nan; b) Phan loai va lap hd so cac loai thwong tich, bénh tat; ¢) Cung cap diéu tri y té
can thiét; d) thuc hién cac bi¢n phap khac phuc va phong ngira, bao gom dao tao ngudi lao dong sau khi tién hanh phan tich
nguyén nhan chinh; e) H0 tro ngudi lao dong tro lai lam viéc sau khi diéu tri. Nha cung cip phai dam bao ring nguoi lao dong
c6 quyén khong thuc hién cac tinh huéng gay ra mdi nguy hiém cho dén khi cac diéu kién nguy hiém dugc giam thiéu téi da,
ma khdng so bi tra tha.

D. Vé sinh cdng nghiép

Su phoi nhiém cua ngudi lao dong véi céc tac nhan hoa hoc, sinh hoc va vét ly phai duoc phat hi¢n va dénh gia thong qua céc
danh gia vé sinh cong nghiép thudng xuyen bao gom tiéng on, do rung va chit luong khong khi Néu khong thé loai bo hoic
giam thiéu cac méi nguy hiém, cac méi nguy tiém an phai dugc kiém soét va quan Iy & muc thap hon mirc quy dinh cua phap
luat dia phuong, bang céch thyc hién céc bién phap thiét ké, ky thuat va hanh chinh phu hop. Trong truong hop céc mdi nguy
hiém khong thé duoc kiém soat day du, ngudi lao dong phai dwoc cung cap trang bi bao ho c& nhan (PPE) thich hop cling véi
cac chuong trinh dao tao c6 lién quan. Cac bién phap bao vé phai duoc duy tri lién tuc, két hop véi dao tao cho ngudi lao
dong vé nhitng nguy hiém nay.

E. Cong viéc doi héi thé chit

Nha cung cap phii xéc dinh duoc cc cdng viéc doi hoi thé chét, chang han nhu cong viéc Idp di 13p lai va di chuyen cac do
vit nang, dong thoi Cal tién cac quy trinh d6 bang céach két hop céc thiét bi hd trg va cac tram 1am viéc co thé diéu chinh,
Ngoai ra, Nha cung Cap nén xem xét thuc hién luan chuyén cong viéc dé giam thiéu rui ro lién quan dén cac cong viéc do.
Hon nira, Nha cung cép duoc khuyén khich thiic day cac bai tap co dudi tay chan va cac hoat dong thé chit giira cac cong
nhan dé gitip ngan ngira rdi loan co xuong.

F. Biao vé may méc

Nha cung cap phai thuong xuyén kiém tra an toan d6i véi tit ca cac may moc c6 lién quan va luu trir day di hd so vé hoat
dong nay theo luat phap dia phuong. Dé dam bao an toan cho ngudi lao dong, nha cung cip phai cung cip cac tim chin va
rao chin bao vé vat ly ciing nhu c4c thiét bi an toan nhu co ché tat ty dong khi nip dwoc mé va khoa lién dong. Hon nita, tién
hanh bao dudng phong ngira may moéc 1a diéu can thiét ¢& dam bao an toan va hiéu qua van hanh.
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G. Quan ly nha an va ky tic xa

Nha cung cap c6 trach nhiém cung cép cho nhan vién phong vé sinh sach s&, nudc udng an toan va khu vuc bép vé sinh dé
Nau an, luu trit thyc pham va an uong. Ky tac xa, duoc cung cap bai Nha cung cap hodc cac cong ty cung cap lao dong, phai
tuan thi cAc tiéu chuan cao vé sy sach s& va an toan. Céc co so nay nén duoc trang bi 16i thoat hiém thich hop, hé thong kiém
soat nhiét do, co nudc nong dé tam, du anh sang, thong gid, tu khda ca nhan hoac khong gian Iuu trir an toan.

H. Truyén thdng vé Sirc khée va An toan

Nha cung cap phai dao tao vé sirc khoe va an toan cho tat ca nguoi lao dong bang ngén ngir ma ho ¢é thé hiéu dugc. Thong
tin lién quan dén sirc khoe va an toan phai duoc hién thi ndi bat hozc dé dang truy cép trong co sé. Cac chuong trinh dao tao
phai giai quyét cac rui ro cu thé lién quan dén cac yéu té nhu gisi tinh va tudi tac. Viéc dao tao phai duoc tién hanh thuong
xuyén, ké ca trude khi bat ddu cong viéc, va Nha cung cp phai thiét 1ap céc kénh béo céo va lién lac hiéu qua cho phép ngudi
lao dong néu 1én va chia sé c&c mdi quan tam vé stc khoe va an toan ma khéng so bi tra tho.
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3. Quan ly noi lam viéc than thién véi méi treong (Moi truong)

A. Tuan tha Luat Méi truong (gidy phép va bao céo)

Nha Cung Cap phai xin dugc va duy tritat ca cc gidy phép moi truong can thiét, ching han nhu gidy phép xa thai, lap dat/van
hanh co sé phong ngira hoic thay déi bao céo theo quy dinh cua phap luat va thuc hién nghia vu béo céo cua minh. Nha cung
cép ciing phai ciing phai dugc cap nhat vé cac quy dinh méi nhit dé dam bao tuan thu day du.

B. Phong ngira 6 nhiém va bio ton tai nguyén

Nha cung cap phai nd lyc dé giam thiéu va loai bo tiéu thy tai nguyén va xa thai chat thai bang cach cai tién quy trinh, st dung
cac ngudn nang luong thay thé, thuc hién céc bién phap bao triphong ngira, bao ton tai nguyén, ting cuong tai ché va tai su
dung.

C. Chit doc hai

Nha cung cap phai xac dinh va ghi lai tat ca cac hoa chat va vat lieu (bao gom chat thai nguy hai) o khd ndng gay nguy hiém
cho strc khoe con nguoi hoac moi truong néu thai ra. Nha cung cap can ¢b gang dam bao luu tri¥, van chuyén, sir dung, tai
ché, tai sir dung va tiéu hary cac vat liéu ndy mot cach an toan bang cach dan nhan va quan ly cac chat doc hai mot cach thich
hop, gidm sat va theo ddi dit liéu chat thai nguy hai. Nha cung cap phai x4c dinh cac khu vuc c6 thé bi 6 nhidm dat va nuée
khi hoa chét bj ro ri, thiét 1ap c&c ké hoach tmg phé tuong tng va thuc hién dién tap ang phé ro ri & nhit méi nam mot lan.

D. Chit thai rin

Nha cung cap phai xac dinh loai, dic diém va sb luong cac chat thai rin ma ho tao ra va xir Iy chiing theo cac quy dinh phép
luat lién quan nham nd luc giam thiéu chat thai. Viéc lwa chon nha cung cap dich vu xir ly va van chuyén chat thai phai dua
trén viéc tuan thu cac yéu cau phép Iy caa ho, ¢d thé bao gom viéc kiém tra tai co s¢ cua nha cung cip dich vu. Nha cung cip
cling phai theo d6i va ghi lai dir liéu xir ly chat thai dé dam bao tuén thu cac quy dinh quan ly chat thai.

E. Khithai

Nha cung cip phai xac dinh cac dic tihh cua Hop chat hitu co d& bay hoi (sau day goi 1a "VOC"), aerosol, khi an mon, bui,
vat liéu lam suy giam tang ozone va cac san pham phu duoc tao ra sau khi dét chdy. Nhiing khithai ndy phai duoc xi ly theo
quy dinh cua céc luat lién quan trude khi xa thai. Céc chat 1am suy giam ting 6z6n phai dugc quan ly hiéu qua theo Nghj dinh
thu Montreal va cac quy dinh hién hanh khac. Gidm st hiéu qua cua quy trinh xir Iy thudng xuyén 1a didu can thiét ¢é dam
bao lugng khithai nam trong gigi han cho phép.

F. Tuan thii cac quy dinh lién quan dén cac chat doc hai trong san pham va quy trinh

Nha cung cap c6 nghia vu tuan thu tat ca cac luat va quy dinh hién hanh lién quan dén viéc cam hoic han ché cac chit cu thé
va héa chat doc hai trong céc san pham va quy trinh san xuit cia ho. Ngoai ra, Nha cung cap phai tuan tha céc tiéu chuan
quan ly chat doc hai méi nhat do LGE quy dinh.

G. Quan Iy tai nguyén nwdc

Nha cung cap phai x4c dinh va thudng xuyén theo déi ngudn nuéc, viéce st dung va xa thai cia ho. T4t ca nudc thai phét sinh
phai trai qua qué trinh xu Iy theo luat phap dia phwong truée khi xa va phai dugce theo dai thudng xuyén dé dam bao tuan thi
céc tiéu chuan quy dinh.

H. Tiéu thu ning lwong va phat thai khinha kinh

Nha cung cap phai lap muc tiéu giam khinha va bao cao muc tiéu d6. Nha cung cap phai theo ddi va ghi lai muc tiéu thy nang
luong cua ho ciing nhur tat ca cac loai phét thai khinha kinh Pham vi 1, 2 va céc loai quan trong ciia Pham vi 3, ddng thoi
cong khai tién d6 hudng téi muc tiéu giam thiéu. Ngoai ra, Nha cung cip phai dua céc bién phép dé cai thién hiéu qua niang
luong, giam thiéu tiéu thu niang lwong va phét thai khinha kinh.

I. Quan ly da dang sinh hoc va khai thac rirng

Nha cung cap phai nhan ra vai trd quan trong cua da dang sinh hoc trong viéc bao vé méi truedng va thuc ddy su phét trién bén
viing, va nha cung cip can chi dong thuc hién céc bién phap dé giam thiéu tac dong méi truong trong hoat dong kinh doanh
cua ho. Ngoai ra, cac nha cung cAp phai thira nhan tac dong bét loi cua viéc khai thac 9o qua muc ¢ ving ndi va ring dbi véi
bién dbi khihau toan cu. bé pht hop vei cac sang kién toan cau, cac nha cung cip phai nd luc giam khai thac rimg va dong
gop vao cac hoat dong str dung dét bén viing, thong qua dau tu truc tiép hoic gian tiép.
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4. Pao dic

A. Tun thi c4c bién phap quan Iy va chong tham nhiing "Jeong-Do"’

Theo chinh sach Quan ly Jeong-Do cua LGE, Nha cung cap bi cim tham gia vao cac hanh vi tham nhiing, chang han nhu
nhan héi 16 bao gém qua tang hozc tham 6. Nha cung cap phai thuc hién chinh sach khong khoan nhwong ddi véi tham nhiing,
ddng thoi lién tuc didu chinh, giam sét va ghi lai bt ky sw ¢6 ndo nhu vay dé dam bao tuan thu céc luat va quy dinh chéng
tham nhiing c6 lién quan.

B. Cong b théng tin

Moi giao dich phai duoc thuc hién minh bach, chinh xac va dugc ghi chép vao so ké toan. Nha cung cap phai tuan tha luat
phap hién hanh va céc bién phép thyuc hanh tét nhat trong nganh bang cach tiét 16 thong tin lién quan dén tinh trang lao dong,
tiéu chuan strc khoe va an toan, quan 1y méi truong, hoat dong kinh doanh, quan tri doanh nghiép, tinh trang tai chinh va higu
qua hoat dong. Khong duoc phép gia mao hd so hoic trinh bay sai cac diéu kién/ thuc té.

C. Béo vé quyén sé hiru tritué ‘ ) ) )
Nha cung cap phai ton trong tat ca cac quyen s¢ hiru tritu¢ vabao vé cac quyen dé khi chuyen giao cong nghé hodc biquyet.
Nha cung cap ciing phai bao vé thong tin bimat cia LGE va Nha cung cap cua chinh ho d€ ngan chan viéc sir dung hoac tiét
16 tréi phép.

D. Thuong mai cong bing, quang cdo va canh tranh ) . o i
Nha cung cap phai tuan thi cac quy dinh va tiéu chuan lién quan dén thuong mai cong bang, bao gom cam thong dong, cling
nhu tudn thu cac luat dieu chinh vé quang cao va canh tranh.

E. Bdo vé danh tinh va khong tra thu )
Nha cung cap phai c6 mot kénh bao cao an danh va bifmét ciing nhu nhitng bién phap bdo vé nguoi to giac, trir khi bi phap
luat cam. Nha cung cap phai dua ra mot quy trinh rd rang dé nhéan vién cua ho néu Ién moi lo ngai ma khéng so bi tra thu.

F. Bio vé thdng tin c4 nhan

Nha cung cap phai bao vé mot céch cé hé thdng thdng tin c& nhan cua tit ca cac bén lién quan, bao gom nha cung cip, nguoi
ngudi tiéu dung va nhan vién caa khach hang. Nha cung cép ciing phai tuan tha luat bao vé théng tin c& nhan va bao mat
thdng tin khi thu thap, luu trit, xu ly, truyén va chia sé théng tin c& nhan.

G. Tuan thu cic quy dinh thwong mai quéc té

Nha cung cap phai tuan thu tat ca cac Iuat va quy dinh thuong mai qudc té hién hanh diéu chinh cac san pham va dich vu dugc
cung cap cho LGE. Diéu nay doi hoi phal han Che cung cap nguyen lieu, bo phan, san pham hozc dich vu lién quan dén giao
dich voi cac thuc thé bi trimng phat qudc té, bao gom céc qudc gia, cong ty, t6 chirc va ca nhan cu thé. Trong truong hop Nha
cung cap biét vé céc giao dich lién quan dén céc thuc thé bi trimg phat sau khi da thuc hién giao dich, Nha cung cép c6 nghia
vu thdng béo ngay cho LGE va thuc hién cac hanh dong khic phuc ngay lap tic. LGE c6 thé yéu cau xac minh hoic diéu tra
vé sy hién dién cua cac thuc thé bi tring phat trong chudi cung tng va Nha cung cap phai hop tac trong nhimg trudng hop
do.
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5. Quan ly c6 trach nhiém vé khoang san va nguyén liéu (Tim ngudn cung @ng c6 trach nhiém)

Nha cung cap phai thiét lap va thuc hién céc chinh sach nham ngan chan viéc sir dung nguyén liéu va khoang san c6 ngudn
géc tir bat ky phuong tién bat hgp phap va phi dao dirc ndo va phai tuén thu tat ca cac quy dinh phap luat hién hanh. Nha cung
cap phai thiét Iap mot hé thong quan ly tantali, thiéc, vonfram, vang (khoang san xung dot) va coban trong cac nguyén vat
liéu, bo phan va san pham ma ho cung cap cho LGE theo Huéng dan cua T6 chuc Hop tac va Phét trién Kinh té (CECD) vé
Chudi cung ng khoang san c6 trach nhiém tir cac khu vuc bi anh huong boi xung dot va co nguy co cao. Nha cung cap co
nghia vu tién hanh tham dinh ngudn géc va chudi cung tng khoang san 3TG va coban c6 trong nguyén vt ligu, bo phan va
san pham ma ho cung cap cho LGE. Céc vat lidu va chat nay phai c6 ngudn géc tir cac 10 luyén kim va nha méy tinh ché dugc
ching nhan boi Quy trinh dam bao khoang san c6 trach nhieém (RMAP) hodc céc chuong trinh chirng nhén khac dép wng cac
tiéu chuan cua RMAP. Theo yéu cau cua LGE, Nha cung Cap phai cung cap tih trang tham dinh hién tai c6 lién quan va kip
thoi cung cap két qua tham dinh, bao gém thdng tin vé nguon goc nha may luyén kim va nha may tinh ché khoang chat 3TG
va coban c6 trong nguyén vat liéu, bo phan va san pham cung cap cho LGE.
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6. Hé théng quan ly

A. Tuyén bb ciia Ban Giam dbc vé Cam két Tuan thii va Trach nhiém

Véi tu cach 1a (cac) dai dién chiu trach nhiém tuan thu Quy tac Ung Xir nay, ban giam dbc cua nha cung cap phai tuyén bd
cong khai cam két tham dinh va lién tuc cai tién cac chinh sach nhan quyen sirc khoe va an toan, moi trudng va dao dic bang
van ban. Tuyén bé nay phai dugc cung cap cho tat ca ngudi lao dong bang _hgon ngir ma ho hiéu théng qua céc kénh thich
hop. Ngoai ra, ban quan ly phai xem xét tinh trang tuan thi ciia ho & nhat mdi nam mét lan.

B. Dap ng cac yéu ciu bén ngoai

Nha cung cap phai cap nhat cac quy dinh phép luat méi nhat, bao gom Bo quy tic nay, cling nhu céc yéu cau cua khach hang
va tién hanh danh gia hoac kiém tra tuan tha thuong xuyén. Sau khi déanh gia hoac kiém tra nhu vay, Nha cung cap phai phan
tich nguyén nhan chinh cua sy khéng pht hop va thuc hién céc bién phéap khic phuc, phong ngira.

C. Panh gia va quan IV riii ro

Nha cung cap phai x4c dinh cac rui ro tiém an vé lao dong, dao dirc, méi trudng, sic khoe va an toan lién quan dén hoat dong
cua Cong ty, bao gom céc tac dong I6n dén quyén con ngudi va méi truong. Dbi vai c&e rui ro ¢ x4c suat cao va tac dong
dang k&, Nha cung cép phai thiét 1ap ké hoach quan 1y va béo céo tinh hinh thyc hién cho ban giam déc & nhat méi nam mot
lan.

D. Thiét lap va quan Iimuc tiéu , i
Nha cung cap phai lap Cép muc tiéu va ké hoach thuc hi¢n ve lao dong, dao dirc, méi truong, sirc khde va an toan, va dénh gia
tinh trang thuc hién & nhat moi nam mot lan.

E. Pao tao va Truyén théng

Pé tuan tha Bo quy tac nay va phap luat co lién quan, Nha cung cap phai thuc hién cac chuong trinh dio tao cho nguoi quan
1y va ngudi lao dong. Nha cung cap ciing can chia sé théng tin rd rang vé cac chinh sach, muc tiéu va hiéu suat véi nguoi lao
d6ng, nha cung cip cap dudi va LGE.

E. Sw tham gia ciia ngwdi lao dong/cac bén lién quan va tiép can bién phap khic phuc

Nha cung cap phai thiét 1ap cac quy trinh giao tiép hai chiéu véi nguoi lao dong, dai dién nguoi lao dong va cac bén lién quan
khéc khi can thiét. Nha Cung cap sé thu thap phan hdi lién quan dén tinh trang thyc hién va viéc tuan thu Bo quy tic nay, dong
thoi cai thién céc thi tuc lién quan dya trén théng tin nhan duge. Ngudi lao dong phai dwoc cung cap mot moi truong an toan
dé chia sé méi lo ngai va phan héi caa minh ma khong so bi tra thu.

G. Tai lidu va Hé so ‘ ’
Nha cung cap phai quan ly cac tai liéu va hé so lién quan theo quy dinh ctaa phap luat lién quan va cac tiéu chuan quan ly tai
liéu noi bo.

H. Trach nhiém ciia nha cung cp S ‘ )
Nha cung cap phai cung cap B quy tac nay cho Nha cung cap cap tiep theo cua ho, yéu cau cac nha cung cap do tuan thu va
giam sét su tuan thu ctaa ho vai Bo quy tac nay.
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Céc tiéu chuan sau day duoc sir dung dé chuan bi Bo quy tic ndy va co thé 1a nguon théng tin bo sung hitu ich.

Quy tic (rng xir ctia RBA (Lién minh kinh doanh cé trach nhiém)

Cac Cong ude co ban caa ILO

o Cong woc vé& Ty do Lap hoi va Bao vé Quyén T chirc, 1948 (S6 87)
o Cong wdc Vé quyen to chie va thuong luong tap thé, 1949 (S6 98)

o Cong woc vé lao dong cudng birc, 1930 (S6 29)
o Cong wdc vé x6a bo lao dong cudng birc, 1957 (S6 105)
o Cong woc vé Tudi téi thiéu, 1973 (S6 138)

o Cong udc vé céc hinh thirc lao dong tré em toi té nhat, 1999 (S6 182)

o Cong wéc vé thu lao binh dang, 1999 (S6 100)

o Cong udc vé phan biét dbi xur (viec lam va nghé nghiép), 1958 (S6 111)

o Cong udc vé An toan va vé sinh lao dong, 1981 (S6 155), va
Khung quang cao, 2006 (N0.187)

Hudng din thim dinh cia OECD dbi véi chudi cung ttng khodng san c6 trach nhiém tir cac khu vuc bi anh huéng bai xung

dot va c6 nguy co cao

Hudng din cia OECD cho cac doanh nghiép da qudc gia

Tuyén ngdn Nhan quyén

Cong udce cac qudc gia vé chdng tham nhiing

Cong udce cac qudc gia vé quyén tré em

Cong wdc cua cac qudc gia vé xba bé moi hinh thirc phan biét ddi xir véi phu nix

Hiép ude toan cAu cua cac qudc gia

Pao luat bao vé ngudi tiéu dung va cai cach Phd Wall Dodd-Frank

Hé théng quan 1y & kiém toan sinh thai

Sang kién giao dich c6 dao diic

Quy tic thuc hanh vé an toan va stc khoe cua ILO

ISO 14001 va cac tiéu chuan lién quan — Quan ly méi truong
ISO 45001:2018 - Hé thdng quan Iy an toan va sirc khoe nghé nghiép
Hiép hoi Phong chay chira chay Quéc gia

Trach nhiém xa hoi qudc té (SAI)

0 SA 8000 )
Quy dinh mua sam lién bang cia Hoa Ky
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https://www.responsiblebusiness.org/code-of-conduct/
https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--en/index.htm
https://www.oecd.org/corporate/mne/mining.htm
https://www.oecd.org/corporate/mne/mining.htm
http://www.oecd.org/investment/mne/1903291.pdf
https://www.un.org/en/universal-declaration-human-%20rights/
https://www.unodc.org/unodc/en/treaties/CAC/
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx
https://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/CEDAW.aspx
http://www.unglobalcompact.org/
http://www.sec.gov/about/laws/wallstreetreform-cpa.pdf
http://ec.europa.eu/environment/emas/index_en.htm
http://www.ethicaltrade.org/
http://www.ilo.org/public/english/protection/safework/cops/english/download/e000013.pdf
http://www.nfpa.org/
http://www.acquisition.gov/far/

@ LG Electronics

Lich sir tai liéu

Phién ban 1.0 — Ban hanh thang 9 nam 2010
Phién ban 1.1 — Stra d6i thang 12 nam 2012
Phién ban 1.2 - Stra d6i thang 2 ndm 2014
Phién ban 1.3 - Stra d6i thang 12 nam 2014
Phién ban 2.0 - Sira d6i thang 2 nim 2016
Phién ban 3.0 - Stra d6i thang 1 nam 2018
Phién ban 4.0 - Sira d6i Thang Tam 2021
Phién ban 5.0 - Phat hanh thang 5 nam 2024

B6 quy tic (rng xtr danh cho nha cung c4p cia LGE ban dau dugc ban hanh vao nam 2010 véi tu cach 1a thanh vién ctia
RBA dé thiic ddy tang cuong trach nhiém xa hoi téng thé trong chudi cung wng. Phién ban méi nhat cua Quy tic ndy cé sin
tai cong thong tin trang web cua Nha cung cap LGE (https://www.lgesuppliers.com) hoic trang web cua cong ty

(https://www.lg.com/global/sustainability/reports/).
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